
附件2：
“最美巴哥巴姐、的哥的姐”推荐表
推荐单位（盖章）： 佛山市新协力的士有限公司 编号：        
	姓   名
	李良久
	性 别
	男
	出生日期
	1968-11-19

	民   族
	汉
	籍 贯
	四川
	政治面貌
	群众

	文化程度
	高中
	职 务
	驾驶员
	技能等级
	五星驾驶员

	所在单位
	佛山市新协力的士有限公司

	从事班车、巴士或出租车工作年限
	14年
	联系电话
	18924579396

	邮   箱
	
	邮    编
	528300

	通讯地址
	佛山市顺德区大良街道展业路恒骏豪庭C座602号

	推荐单位联系人姓名
	刘磊
	联系电话
	13695266651

	简 历
	起止时间           工作单位
2006.03-至今    佛山市新协力的士有限公司


	曾获荣誉
	2003年－2012年连续9年被公司评为“优质服务之星”

2005年区交通局“十佳驾驶员”

2006年区交通局“十佳驾驶员”

2006年被评为佛山市“三星级”驾驶员

2008年顺德区优质服务技能竞赛“十佳驾驶员”冠军

2009年被市交通局评为“三星级驾驶员”

2011年被市交通运输局评为“四星级驾驶员”

2011年顺德区优质服务技能竞赛一等奖

2011年被市交通运输局授予“佛山市公共交通行业文明驾驶员”

2012年被顺德区环境运输和城市管理局评为“标兵驾驶员”

2013年被佛山市交通运输局授予“五星级驾驶员”

2013年顺德区出租车技能竞赛“二等奖”

	媒体表扬情况
	1、2008年被顺德出租车网等媒体公示的哥李良久获评佛山第二届公共交通行业四星级驾驶员的称号
2、2013年1月被顺德出租车网等媒体公示的哥李良久获评佛山第二届公共交通行业五星级驾驶员的称号
3、2013年10月被珠江商报、顺德新闻网等媒体报道的哥李良久参加“广东省文明驾驶员”进行网上投票公示

	主 要 事 迹（限1000字左右）
	(具体事迹可另附)

   “出租车行业是一个城市的窗口，反映出一个城市的文明程度和城市形象”，李良久是这样认为，也是这样去做好这个服务的窗口。精湛的驾车技能，执著的敬业精神，勤奋的工作态度，倾情地珍爱岗位，这是李良久所具有的自身素质和优秀职业道德。多年以来，他时刻把安全行车放在第一位，紧绷安全这根弦，为乘客着想。在行车中他严格遵守道路交通法规，做到文明礼让，没有发生过交通违章和交通事故。同时，他十分注重车辆保养，每天精心呵护爱车，做好“出车前、行车中、收车后的三检工作”确保车辆状况良好。遇到雨雾天气时，李师傅更是提高警惕做到安全驾驶，为乘客提供了舒适、安全的出行。他除了自己做好安全行车，不发生交通违章的外还主动教导一些新入职的驾驶员，让他


	主 要 事 迹（限1000字左右）
	们更快地融入出租车行业。
同时他特别注重自己的仪表言行，时常以整洁的服饰、微笑的表情示人，并附上亲切的问侯，主动热情的服务，温暖着无数乘客的心。下雨天，为了方便乘客，他时常为乘客撑雨伞、放物品，对老弱病残更是搀前扶后。
在经营中，什么样的乘客都可能遇到，但李师傅始终以“以乘客为中心”作为座右铭，他认为乘客就是他的衣食父母，不管什么样的乘客都要做好服务。有一次，一个乘客因被前面的车拒载，一上车就满口脏话。面对如此怒气冲冲的乘客，李师傅始终微笑对待，耐心聆听乘客的投诉，并循循善诱，讲述着出租车工作情况和遇到的种种困难，渐渐地乘客的火气也消了。乘客开始为自己粗鲁的态度而惭愧，并真诚道歉：“刚才我的态度实在是太凶了，真的不好意思。望着满带笑容的乘客离开的身影，李师傅感到从未有过的充实感，乘客的满意是对自己工作最大的回报。
作为一名普通的出租车司机，李师傅认为：他做的也只是文明经营、礼貌待客。做好优质服务，必须从小事做起，从身边的事做起，急乘客所急，想乘客所想，为出租车行业的和谐发展作努力。
李师傅具有拾金不昧的高尚品德。他在工作中时常提醒自己，乘客的需求就是我的责任，客人坐了我的车，我就要提供最全面优质的服务。他经常提醒乘客拿好行李，然而还是有乘客匆忙下车时将东西遗忘在后尾箱，他每次发现都会竭尽所能去寻找失主；曾有多次他在整理车容车貌时发现后尾箱有失物，但无法与失主联系，于是他主动将失物交到了公司，后来才知道行李箱里竟装着笔记本电脑等贵重物品。

李师傅在出租车司机的工作岗位上。一直兢兢业业，遵章守纪，文明经营，优质服务，多次被公司评为“优质服务之星”，市区交通主管部门评“优秀驾驶员”、“三星级驾驶员”、“四星级驾驶员”，2011年被市公安局、交通运输局等多个部门评为“安全文明驾驶员”，在顺德区出租车服务技能竞赛中，多次获评“十佳驾驶员”，2008年获得第一名，2011年获得一等奖，是佛山市公共交通行业的典范。以乘客为中心，优质的服务伴随着李师傅成长，也为我司作了重要的榜样作用，为推动我公司优质服务的发展作了一份贡献。


	  所 在 单 位 评 价

 
	（盖  章）

                                  年   月   日                 

	市级交通运输部门或媒体推荐意见

	（盖  章）

年   月   日

	活 动 组 委 会 审 定 意 见 
	                                     （盖  章） 

                                    年   月   日
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